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Die Evangelisch-reformierte Kirchgemeinde Bern zählt rund 41'000 Mitglieder. Sie beschäftigt 
rund 200 Mitarbeitende, verfügt über 32 Liegenschaften und ein Jahresbudget von rund 25 
Millionen Franken. Die Verwaltung (Kirchmeieramt) leitet zentrale Projekte und Prozesse und 
versteht sich als Dienstleisterin für die Kirchengemeinden. 

In der Abteilung Bau und Liegenschaften, in der Berufsgruppe Sigrist-Hauswart-Raumpflege, 
suchen wir per 1. Mai 2027 oder nach Vereinbarung eine engagierte Persönlichkeit als 
 

Standort- und Gästebetreuer/-in 80 bis 100 % 

Sie übernehmen die Verantwortung für die Standort- und Gästebetreuung an den Ihnen 
zugewiesenen Standorten. Sie sorgen für einen reibungslosen Betrieb, eine herzliche 
Atmosphäre und eine professionelle Betreuung unserer Gäste und internen und externen 
Anspruchsgruppen. 
 

Ihre Aufgaben 

Betrieb- und Standortmanagement 

• Sicherstellung des operativen Betriebs der Standorte 
• Förderung einer offenen und einladenden Hauskultur 
• Mitverantwortung für einen gepflegten, professionellen und repräsentativen Auftritt der 

Standorte 

Organisation und Koordination 

• Abstimmung der operativen Raumbedürfnisse interner und externer Nutzenden mit dem 
Ziel einer optimalen Auslastung der vorhandenen Räume unter Berücksichtigung der 
Raumbenützungsverordnung der Kirchgemeinde Bern 

• Bindeglied zwischen der Leitung Sigristen, Hauswartschaft, Raumpflege und dem 
Kirchenkreis  

• Verantwortung für die gastronomischen Angebote 

Gästebetreuung 

• Organisation des Empfangs und Betreuung von Mietenden, Veranstaltenden und Gästen 
• Sicherstellung einer hohen Service-, Kunden- und Gästeorientierung 
• Mitwirkung bei der Schaffung einer angenehmen und gastfreundlichen Atmosphäre 
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Ihr Profil 

• Abgeschlossene Berufsausbildung, im Dienstleistungs- Hotellerie-, Gastronomie oder im 
Kaufmännischen Bereich 

• Mehrjährige Berufserfahrung in einer vergleichbaren Funktion 
• Idealerweise eine Weiterbildung in Betriebsführung, Gastronomie oder Hotellerie, 

beispielsweise G2 von Gastro Suisse, Hotelfachschule oder eine vergleichbare Qualifikation 
• Organisationstalent sowie selbstständige, strukturierte und lösungsorientierte 

Arbeitsweise 
• Hohe Sozialkompetenz, Kommunikationsgeschick und Freude am Kontakt mit Menschen 
• Technisches Verständnis und sicherer Umgang mit digitalen Arbeitsmitteln 
• Mitglied einer kantonal anerkannten Landeskirche oder bereit, dies zu werden 
• Französischkenntnisse von Vorteil 

 

Wir bieten 

• Eine abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tätigkeit mit Gestaltungs- und 
Entwicklungsspielraum 

• Ein engagiertes und kollegiales Arbeitsumfeld 
• Moderne Anstellungsbedingungen und attraktive Sozialleistungen 
• Einen vielseitigen Arbeitsplatz mit zahlreichen Begegnungen und spannenden 

Veranstaltungen 
• Möglichkeiten zur fachlichen und persönlichen Weiterentwicklung 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung. 

Kontakt  

Fachliche Auskünfte erteilt Ihnen gerne Daniel Lanz, Leiter «Sigrist-Hauswart-Raumpflege», 
Abteilung Bau und Liegenschaften, 079 640 89 64. 

Ihre vollständige Bewerbung richten Sie bis am 31. Oktober 2026 per E-Mail an 
bewerbung@refbern.ch. 

Weitere Informationen finden Sie unter www.refbern.ch. 
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